
UNE OFFRE COMPLÈTE ET MULTIPLE

Toute l’équipe est particulièrement heureuse de 

vous faire partager, à travers cette première 

newsletter, l’histoire de HCT, son poids indus-

triel, son fantastique potentiel créatif et sa 

stratégie en tant que principal fournisseur 

mondial de packagings, d’accessoires et de 

formules destinés au secteur de la Beauté. Que 

de chemins parcourus depuis sa création en 

1992. HCT, ce sont aujourd’hui quatre sites 

industriels en propre dans le monde (sans comp-

ter les joint- ventures), un centre de Recherche et 

Développement, quatre pôles d’Innovation, plus 

de 800 clients représentant plus de 1 000 

Marques du secteur Beauté. Nous employons 

directement ou indirectement plus de 2000 

personnes dans le monde. Notre chiffre d’affaires 

est revenu au plus haut en 2022 après Covid, 

dépassant les résultats de 2019. Et si le secteur 

du maquillage représentait 90 % de l’activité du 

Groupe jusqu’en 2011, il ne pèse aujourd’hui que 

55 % des produits suivi par le skincare (30 %), 

celui du Haircare depuis deux ans et, depuis un 

an, celui du parfum. 

Véritable tournant dans son histoire, HCT a été 

rachetée en décembre 2019 par Kdc/one, groupe 

fondé en 2002, devenu l’un des leaders mondiaux 

incontestés de la formulation et de la conception 

de packaging pour les marques de beauté, de 

produits de soin et de produits d’entretien de la 

maison. Aujourd’hui, le réseau Kdc/one compte 

quelque 24 usines, 27 laboratoires de R&D et/ou 

centres d’innovation, et emploie plus de 15 000 

personnes dans le monde. 

Aujourd’hui HCT englobe cinq divisions : Color, 

Skincare, Hair & body care, Fragrance et Acces-

sories. Bien que chaque division se spécialise 

dans ses propres offres de produits, elles 

travaillent ensemble pour fournir des solutions 

complètes de bout en bout supervisant la 

conception, l'ingénierie, la fabrication, la formu-

lation, le remplissage et la logistique.

Bienvenue dans le monde d’HCT.

Denis Maurin

Président Innovation et Stratégie, HCT
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LA MAÎTRISE INDUSTRIELLE SUR TROIS CONTINENTS
Dès les premiers jours de sa création en 1992, HCT a tenu à maîtriser toutes les 
phases de la production industrielle. HCT n’est pas un simple fournisseur comme 
d’autres de packagings et de solutions complètes pour le secteur de la Beauté. Dans 
la grande majorité des cas, HCT innove, conçoit et, surtout, produit non seulement 
en Chine mais également aux Etats-Unis et, de plus en plus, en Europe. Outre son 
propre potentiel de production, HCT maîtrise également toutes les phases de 
production de ses quelque 200 partenaires industriels répartis sur les trois conti-
nents. Le point avec Moshin Asaria.  

A quand remonte le premier partenariat industriel ?

Moshin Asaria : Le premier partenariat industriel remonte à 
2006. L’usine qui est en Chine dans la province de 
Dongguan devient la propriété d’HCT à 100 % en 2019. Un 
site qui emploie quelque 1000 personnes et possède plus 
de cent machines d’injection. Un site qui fournit aujourd’hui 
40 % des besoins industrielles d’HCT. 
La seconde usine qui appartient également aujourd’hui à 
100 % au Groupe est HCT Métal qui emploie 250 
personnes. C’est devenu le fer de lance d’HCT pour la 
production d’applicateurs. Principal matériau « phare » 
utilisé à 80 % dans la fabrication de ces produits, le Zamac. 
Une usine qui possède sa propre installation de galvanisa-
tion. On y fabrique aussi des boitiers, des rouges à lèvres, 
des frettes et des capots de parfum, des applicateurs et des 
accessoires pour le soin du visage. A noter plusieurs essais 
concluants avec des technologies utilisant, entre autres, de 
l’acier inoxydable. 
La troisième usine, Tutti Trucchi Cosmetici, qui se trouve à 
Crema en Italie près de Milan est également détenue à 100 
% par le Groupe. Elle a été rachetée en 2016 et emploie plus 
d’une centaine de personnes. Principales activités, Full 
Service et Assemblage. 
En 2020, TTC a ajouté une branche interne entièrement 
dédiée aux poudres. Outre un tout nouveau laboratoire de 
R&D de pointe, les équipes de développement de nouveaux 
produits, de vente et de marketing se concentrent toutes 
sur la mission qui consiste à formuler, créer et produire des 
poudres de maquillage. TTC apporte de nouveaux concepts 
innovants à l'industrie. La mission du groupe a été de passer 
beaucoup de temps et d’énergie pour créer un portefeuille 

de produits mettant en valeur la qualité et l'innovation. Cette 
orientation a conduit à la création d’ une bibliothèque de plus de 2 
200 textures en deux ans. 
A noter l’arrivée d’une nouvelle technologie la « Supernova » avec 
la mise en service cette année d’une toute nouvelle ligne de 
remplissage. La production packaging est encore réalisée à 70 % 
en Chine. A comparer aux 90 % il y a trois ans.  Sachant que le 
Groupe fabrique également en Corée et aux Etats-Unis. 

Quel est votre objectif pour les trois prochaines années ?

Moshin Asaria : Dans trois ans la part de la Chine est destinée à 
baisser pour avoisiner les 60 %. La part en Europe sera de 30 % en 
Europe. Les 10 % restant se répartiront entre la Corée et le reste du 
monde. Nous répliquons en Europe ce que nous avons fait en 
Chine, c’est à dire avoir non seulement nos propres outils de 
production (ce sera bientôt le cas en Italie dans le domaine de 
l’injection plastique) mais également un réseau de fournisseurs 
solides que nous maîtrisons parfaitement et que nous aidons à 
progresser. L’objectif étant clairement d’offrir la même flexibilité 
que nous avons en Chine, le tout à des prix compétitifs.
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FULL SERVICE
L’ECOLE HCT

L’offre « Full service » d’HCT a commencé en 
2005 et elle représente aujourd’hui près de 
35 % du business d’HCT qui a de plus en plus 
de solutions à proposer. 

La démarche d’HCT en matière d’offre full service est 

presque considérée comme” l’école HCT”. On y présente 

des collections et des formules innovantes. Et l’offre « 

formules » du Groupe KDC ne fait que renforcer cette 

notoriété. Principal credo, s’occuper de tout à partir d’un 

cahier des charges « maison ». Plusieurs marques et non 

des moindres ont validé le process HCT. 

Depuis la conception du packaging et des formules jusqu'à 

l'exécution finale du produit fini, Kdc/one est l’un des 

partenaires privilégiés pour créer et développer des 

nouvelles lignes pour les marques de cosmétiques.
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CRÉATIVITÉ, INNOVATION ET EXCELLENCE : 
UN ÉTAT D’ESPRIT !   
Le fait qu’HCT maîtrise toute la chaîne de production est un aspect clé de son modèle écono-
mique qui le distingue des autres acteurs du secteur. « Nous ne sommes pas de simples 
commerçants, explique Anita Yuen, directrice commerciale. Nous sommes des fabricants fiers 
de fabriquer des produits de qualité pour nos clients. En tant que fabricant d'emballages et de 
formules, Nous occupons une position unique sur le secteur de la beauté. Cette connaissance du 
process de production du début à la fin nous permet de maintenir des standards de qualité 
élevés et d’assurer que nos produits répondent bien aux attentes de nos clients.

Non seulement vous êtes des fabricants et vous le 
revendiquez mais vous offrez un véritable maillage 
de partenaires en Europe, en Asie, aux États-Unis et 
au Mexique !  

Anita Yuen : Effectivement ce réseau mondial nous permet 
de proposer à nos clients des solutions de supply chain sur 
mesure.  En fonction de leurs exigences, nous pouvons 
produire à proximité de leurs marchés ou dupliquer les 
productions sur plusieurs continents pour accélérer cette 
mise sur le marché.
Bien entendu la Chine reste une région importante pour 
nous en matière d’unités de production mais nous avons 
tenu à mettre en place une chaîne d'approvisionnement en 
Europe qui est l’exact reflet de ce que nous avons fait en 
Chine.  Et cette chaîne d'approvisionnement fonctionne de 
manière indépendante.

L’un de vos points forts aura été d’accompagner les 
jeunes « pousses » de la filière Beauté à se dévelop-
per et à conquérir des marchés.   

Anita Yuen : C’est exact ! Nous nous sommes imposés au 
cours de ces années comme un partenaire efficace pour les 
petites marques en phase de croissance. Grâce à notre offre 
clé en main nous avons rationnalisé le processus de 
développement et de fabrication de leurs produits. Cela 
permet à ces entreprises de se concentrer sur leurs compé-
tences de base tout en s'appuyant sur notre expertise dans 
des domaines tels que la conception d'emballages, le 
développement de formulations et la gestion de la chaîne 
d'approvisionnement.
En fournissant une assistance et des conseils personnalisés 
tout au long du cycle de vie du produit, nous avons aidé nos 
clients à relever de nombreux défis et à leur permettre de 
croître, tout simplement.

L’innovation est évidemment un axe essentiel de 
votre succès !

Cette approche proactive 
de HCT en matière d'innova-
tion est un élément clé de 
sa croissance sur le secteur 
de la Beauté. Grâce à cette 
immense bibliothèque de 
produits en stock régulière-
ment alimentée par de 
nouveaux produits, HCT est 
toujours à la pointe en 
matière de créativité et de 
conception de nouveaux 
produits.

Anita Yuen : Evidemment ! Notre approche en matière d’innovation est 
l’une des bases de notre succès. Grâce à cette véritable bibliothèque de 
produits innovants en stock, nos clients disposent de solutions prêtes à 
l'emploi qui leur permettent de commercialiser leurs produits très rapide-
ment. Cela nous a permis et nous permet toujours de garder une longueur 
d'avance par rapport à nos confrères. Il s’agit de coller aux besoins 
souvent changeants de nos clients. 
Notre approche centrée sur le client nous permet de nous positionner 
comme un véritable partenaire de confiance et de les accompagner tout 
au long de leur croissance.

Des exemples ?

Anita Yuen : Oui je peux vous citer des marques comme MAC et 
Hourglass Cosmetics. Grâce à notre capacité d’investissements et notre 
soutien au fur et à mesure que leur identité prenait forme, nous avons 
construit un partenariat solide qui continue de perdurer aujourd'hui. C’est 
grâce à l’étendue extrêmement large de nos services qui va de l'image de 
marque, la conception graphique, l'ingénierie, le prototypage et la 
production. Pour les marques qui ne disposent pas d'une grande équipe 
interne, nous proposons une solution à guichet unique qui évite le 
recours à du personnel supplémentaire. Nous devenons en quelque sorte 
une extension de leur propre équipe qui travaille en étroite pour atteindre 
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UNE APPROCHE PROACTIVE

Anita Yuen

Le mascara « Better 
Than Sex » de Too Faced
En collaborant avec Too 
Faced, l’équipe d’HCT a pu 
créer un produit qui 
dépasse les attentes de 
cette marque en offrant 
des résultats exception-
nels. Une démarche vers 
l’excellence qui fait de ce 
mascara le produit le plus 
vendu de sa catégorie 
depuis plus de 10 ans.

Fenty Beauty
Pour cette marque, la 
conception de cette 
gamme de sticks a été un 
moment charnière pour la 
mise en place de leur 
concept encore 
aujourd’hui unique en 
matière d’emballage. Un 
concept conçu par HCT qui 
est devenu l’image même 
de la marque Fenty Beauty 
et qui s’est décliné sur 
l'ensemble de sa gamme 
de produits.

Dior Capture Totale 
Depuis sa création, cette 
technologie d’HCT brevetée 
dite « Cooling Tip » a 
révolutionné l'industrie de 
la beauté. Dior a été le 
premier client à adopter 
cette technologie 
innovante, ouvrant la voie à 
plus d’une centaine d’autres 
marques qui ont adopté ce 
système de « refroidisse-
ment » unique pour un 
certain nombre de leurs 
produits.

HCT…, CHAQUE ANNÉE À L’ORIGINE DES PACKS 
ET DES FORMULES LES PLUS EMBLÉMATIQUES DE LA BEAUTÉ !

Une véritable Success Story que celle d’HCT avec les Marques les plus emblématiques du monde de la Beauté ! Chaque année, 
forte de ses centaines de créations originales, l’équipe d’HCT devient l’épicentre de la demande du marché en matière 
d’innovations que ce soit dans le domaine des contenants ou dans celui des contenus. La preuve multipliée par six….
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L’ENVIRONNEMENT AU CŒUR ! 
La préservation de l’environnement est évidemment un sujet majeur pour les équipes d’HCT qui 
possèdent en stock l’un des plus grands catalogues de packagings durables du secteur. Le Groupe a 
décidé de s’investir à fond sur ce sujet à partir de 2018. Dès 2019 HCT a commencé à en fabriquer à 
l’aide d’outillages permettant d’utiliser à 100 % du PET. Sur simple demande, les équipes d’HCT 
expliquent en temps réel comment utiliser ces matériaux en remplacement de ceux visés par ces 
nouvelles réglementations. Explications par Denis Maurin.   

produits et travaillons à la mise en œuvre de pratiques plus 
durables.

Vous travaillez aussi sur de nouveaux matériaux ! 

Denis Maurin : Oui, effectivement ! En plus de s'associer à des 
programmes de recherche et de reprise des matériaux, nous 
travaillons depuis longtemps en matière de durabilité sur 
l’utilisation de nouveaux matériaux et sur des nouvelles techno-
logies. Cette notion de durabilité est au premier plan de tout ce 
que nous faisons. Cela commence par la réalisation d’un design 
adapté à ces nouvelles contraintes mais innovant. Cela passe 
aussi par un véritable partenariat avec nos clients. Aujourd’hui 

100% de nos innovations « produits » en stock sont durables 
(monomaté- riau/recyclable). Nous proposons également des 
options rechar- geables. Bien évidemment, nous avons éliminé 
les matériaux du type ABS/SAN/PS. Les packagings en PET sont 
largement utilisés. Nous avons des sources multiples pour 
utiliser des matériaux à base de PCR. Nous faisons beaucoup 
d’essais avec des biomatériaux disponibles. Et nous travaillons 
sur un nouveau biomatériau de luxe à utiliser pour les options 
rechargeables. Et nous mettons à la disposition de nos clients 
ce que nous appelons notre « Eco Catalogue ».
Nous proposons par exemple une nouvelle technologie dite « 
Flex mono-matériau ». Le concept est né de la nécessité de 
créer une version plus facilement recyclable d'un 
compte-gouttes classique.

NEWS

Denis Maurin

Quelle est votre démarche ? 
Denis Maurin :Nous nous sommes véritablement engagés dans une 
démarche qui consiste à proposer des solutions complètes qui 
englobent tous les aspects en matière de durabilité. Depuis le 
concept du produit jusqu'à la réutilisation des matériaux au sein de 
nos installations. Nous nous efforçons de démontrer l'impact signifi-
catif qu'un fournisseur comme nous peut proposer en matière de 
service complet auprès de l’industrie.
Mais changer le comportement des consommateurs nécessite un 
effort collectif et nous nous sommes associés à des programmes de 
recherche et de sensibilisation tels que Pact Collective, MRFS mais 
aussi à des recycleurs. En collaborant avec ces organisations, nous 
obtenons des informations précieuses sur le cycle de vie de nos 

HCT…, CHAQUE ANNÉE À L’ORIGINE DES PACKS 
ET DES FORMULES LES PLUS EMBLÉMATIQUES DE LA BEAUTÉ !

Une véritable Success Story que celle d’HCT avec les Marques les plus emblématiques du monde de la Beauté ! Chaque année, 
forte de ses centaines de créations originales, l’équipe d’HCT devient l’épicentre de la demande du marché en matière 
d’innovations que ce soit dans le domaine des contenants ou dans celui des contenus. La preuve multipliée par six….

Rouge à lèvres MAC
Grâce à sa force de 
création en matière 
designs emblématiques 
HCT a établi un niveau 
d'excellence sur le 
marché en particulier 
avec le lancement du 
premier rouge à lèvres 
emblématique MAC qui a 
marqué un tournant dans 
le domaine du packaging 
beauté. 

Ligne personnalisée 
Ce concept de la marque 
Polite Society a bénéficié 
du partenariat hors du 
commun et de cette 
collaboration de tous les 
instants depuis vingt cinq 
ans avec les équipes 
d’HCT. Un niveau de 
communication et de 
collaboration transparents 
avec le fondateur qui ont 
conduit à la création d'une 
ligne personnalisée en un 
temps record.

Écologie et Luxe 
En travaillant avec HCT, 
Obayaty a pu se lancer 
avec un emballage qui 
répondait à ses normes 
de qualité et de design 
et reflétait son
engagement pour un 
développement 
durable. Cela a permis 
à cette marque de se 
différencier et d'attirer 
des clients sans 
compromettre son 
image « luxe ».
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LAFFON REJOINT LE 
GROUPE KDC/ONE

HCT, L’ESPRIT 
D’ÉQUIPE

Le Groupe Kdc/one annonce l’acquisition de la société italienne Laffon Srl 
spécialisée dans l’injection d’emballages en plastique destinés au secteur de 
la parfumerie-cosmétique. Cette acquisition, grâce à l’apport du Groupe 
Kdc/One via, entre autres, son entité HCT et son immense potentiel en 
matière d’innovations packaging et de puissance commerciale au niveau 
mondial, permettra d’ores et déjà à Laffon Srl de réaliser un chiffre d’affaires 
de 20 millions d’euros l’année prochaine.  

LOS ANGELES, PARIS, NEW 
YORK, LONDRES... DES 

« SHOWROOM » HORS DU 
COMMUN !

personnels de Kdc/One, « Il s'agit d'une 
acquisition stratégique pour développer 
davantage nos capacités dans la produc-
tion d'emballages innovants en parallèle 
avec nos capacités de « full service » en 
matière de formulations. »
« Cette acquisition marque un nouveau 
chapitre dans le parcours de HCT », insiste 
Denis Maurin. « Nous sommes ravis de 
proposer à nos clients cette capacité de 
production de packagings en Europe qui 
s’ajoute à l’usine Tutti Trucchi Cosmetici 
qui se trouve à Crema en Italie près de 
Milan  également détenue à 100 % par le 
Groupe ». Tutti Trucchi Cosmetici a été 
racheté en 2016 et emploie plus d’une 
centaine de personnes. Principales 
activités, Full Service et Assemblage. A 
noter l’arrivée d’une nouvelle technologie 
dite « Side Injection » avec la mise en 
service cette année d’une toute nouvelle 
machine. En 2020, TTC a mis en place un 
atelier entièrement dédié aux poudres.

L’environnement, plus que 
jamais une priorité ! 
Pour Luca Rossi, Président de Laffon, « Il 
s'agit d'une excellente décision pour les 
deux parties. Cela crée une force incontes-
table en matière d’emballages destinés au 
secteur de la Beauté tout en complétant 
cette offre de Full Service qu’offre déjà le 
groupe kdc/one. La position commerciale 
jusqu’à présent très européenne de Laffon 
ne peut que se renforcer, en particulier à 
l’international, que ce soit vers les 
Etats-Unis et vers l’Asie. 

Laffon a été fondé en 1982 par deux 
entrepreneurs. Devenue indépendante en 
2005, la firme a continué à amplifier sa 
gamme de solutions de packaging 
standards, tout en se focalisant toujours 
davantage sur l’offre de solutions 
complètes et personnalisées. 
Outre la fabrication de boîtiers de maquil-
lage qui représente encore 90 % son 
activité, Laffon produit aussi des masca-
ras et des tubes de rouge à lèvres ainsi 
que des lipgloss. Ses dirigeants ont 
beaucoup investi au cours de ces 
dernières années dans la modernisation 
et l’automatisation de leurs chaînes de 
production. Dès le début, les dirigeants 
de la firme se sont concentrés sur l’auto-
matisation de leur process, seul levier 
pour rivaliser avec la main d'œuvre à bas 
prix. Depuis 2013, a été progressivement 
renouvelé l'ensemble du parc de presses 
d’injection, essentiellement des « Arburg 
», et ont été développées en interne des 
lignes de décoration, de finition et 
d'assemblage, qui constituent encore 
aujourd'hui le point fort de Laffon.
L’usine de Venegono Inferiore compte 25 
machines d’injection 150, 200 et 250 
tonnes dont certaines sont couplées à 
cinq lignes automatiques de décoration et 
d'assemblage, conçues et construites en 
interne.
La production s'effectue en trois équipes, 
six jours par semaine, pratiquement sans 
interruption. Grâce à un réseau de 
partenaires, Laffon est également en 
mesure d'assurer les traitements de 
surfaces (laquage thermique et UV), la 
métallisation, la galvanisation, l'impres-
sion numérique et la sérigraphie.
Les investissements industriels entre 
2013 et 2023 se sont montés à 10 millions 
d’euros et ceux prévus dans les tout 
prochains mois atteindront 5 millions 
d’euros.

Une offre Full Service basée en 
Italie 
Pour Sandra Wisniewski, présidente 
mondiale de la division Beauté et soins 

HCT, c’est avant tout et surtout une équipe ! 
Un état d’esprit qui perdure au fil des années 
sur tous les continents. Sans doute le résultat 

d’une philosophie animée par la volonté de 
proposer toujours plus d’innovations.

Réalisation/Production: JYB Conseils

Sandra Wisniewski
Global President 
Beauty and Personal 
Care at kdc/one
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Point fort des équipes 
d’HCT à travers le 
monde, les nouvelles 
collections saisonnières 
disponibles dans les 
show-rooms du Groupe 
que peuvent venir 
découvrir les clients aux 
quatre coins de la 
planète. En évoluant 
constamment et en 

introduisant de nouvelles 
idées, HCT démontre sa 
capacité à s'adapter aux 
demandes changeantes 
des consommateurs. 
Une véritable approche 
proactive qui garantit aux 
clients qu’elles peuvent 
continuer à être 
compétitives sur un 

marché qui évolue 
constamment. Dans ces 
fameux showrooms, les 
équipes d’HCT mettent 
en scène régulièrement 
ces innovations. Les 
visiteurs peuvent ainsi 
s'immerger dans un 
espace unique. 

Designers et 
responsables techniques 
peuvent ainsi travailler et 
concrétiser leurs rêves. 
Cette synergie entre les 
créatifs et les techniciens 
permet de mettre au 
point des concepts 
souvent révolutionnaires.

Luca Rossi, Président de LAFFON


